
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
株式会社キャップ 

〒790-0011 愛媛県松山市千舟町 4-5-4 松山千舟 454 ビル 

TEL：089-932-0200 FAX：089-932-0201 

各種研修 
カリキュラムの 
ご案内 



 

 

 

“女性活躍”の取り組み方にお悩みをお持ちの方へ

「サポートメニュー」をご提供します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・教育や意識改革まで手が回らない」 

A、B、J のカリキュラム
をおすすめします 

・女性のみワークライフバランス策を 

充実させている 

・男性の働き方はそのままになっている 

・育児期の女性に難易度の高い業務を 

任せられないと思う 

御社は大丈夫でしょうか？ 

・「女性活躍」は「女性のためにするもの 

だと思う 

・従業員がこなすだけの仕事をしている 

・従業員が言われたことしかしない 

・人材が確保できない 

・入社希望が来ない 

・女性社員の能力が発揮できて 

いないと思う 

・実際、何を推進したらいいのいか不明瞭 

・仕事と家庭、 

現状では働きにくい 

・頑張っても評価されない 

・退職やパートへ 

・意識の低下 

・しわ寄せ 

・社内でひずみが出る 

・ぶらさがり社員 

・スキルアップがない 

・イメージの低下 

・現状のまま 

・社内の温度差がでる 

・コミュニケーション不足 

C、D、E、F、G、

I、J のカリキュラムを 

おすすめします 

A、E、F、G の 

カリキュラムをおすすめ 
します 

D、E、H、F、G、

I、J のカリキュラムを 

おすすめします 



 

 

～活躍できる職場、働きやすい職場に向けて、今やるべきこと 

女性活躍推進 講座・研修 各種カリキュラム例 
 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

女性を取り巻く労働環境が大きく変化しています。 

その状況を踏まえ、女性が「職場で活躍するとはどういうことなのか？」

を様々な視点から考えることで、前向きな気持ちで仕事に取り組む姿勢を

高めていただきます。 

また、これからのステップアップを目指したキャリアデザインについて考

え、スキル向上意欲を高めていただきます。 

Ａ．女性応援セミナー 

◇女性を取り巻く労働環境 

１．日本における女性を取り巻く労働環境の変化 

２．女性の活躍事例を知る  

◇女性が活躍できる職場について考える 

１．女性が活躍できる職場（働きやすい職場）とは？  

２．理想とする職場と現状との相違点を分析、改善 

◇自分の強みと今までのキャリアを棚卸 

１．自己の強みに気づく ～今までの仕事と身につけたスキルを棚卸～ 

２．これからのキャリアをデザインする 

３．次のステップに向けて身につけるべきスキルは？ 

◇明日からの実行宣言！ ～キャリアデザイン～ 

Ｂ．タイムマネジメント研修 

◇タイムマネジメントの必要性を理解する 

１．タイムマネジメントとは ～時間に対する考え方～ 

２．コントロールできるもの・できないもの 

◇自分のワークスタイルを見つめてみよう 

１．自分の仕事を洗い出す  

２．ワークスタイルを洗い出す 

◇ＰＤＣＡサイクルで改善点をみつけよう 

１．CHECK「勤務時間の行動を検証する」 

２．ACTION「改善に向けた取り組みを考える」 

３．PLAN「仕事の目的を明確にし、計画・優先順位 

４．Do「仕事の進め方を変える」 

家庭と仕事を両立されている女性社員にとって、時間外残業は時として難

しいことがあります。そのため、勤務時間内に仕事を効率良く進めるスキ

ルが必要です。 

本研修では、自身のワークスタイルを把握し、効率的に仕事を進めるため

の優先順位のつけ方や時間短縮方法など「タイムマネジメント力」を身に

つけていただきます。 

～限られた時間内に 

効率的に仕事を進める

ために！～ 



 

 

～女性リーダーのマネジメント力強化で組織を活性化する！～ 
 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

現代社会において、企業の拡大活性化を図るには、女性の戦力化が不可欠

です。 

多くの企業が女性管理職、リーダーの育成に力を入れています。 

しかし、現実には女性としての特性を活かしきれないままに、見えないプ

レッシャーと壁に押しつぶされ、ストレスに苦しむ姿が多くの実情です。 

この講座では、組織の明日を担う女性をバックアップし、管理者としての

ノウハウを学ぶだけでなく、女性の特性を活かしたマネジメントスキルを習

得していただきます。 

Ｃ．女性指導者（リーダー）育成講座 

◇女性管理職（リーダー）の役割と特性 

１．女性と男性の特性を理解する 

２．魅力的な女性リーダーとは 

◇女性としての「こころ」を磨く 

１．あなたは「しあわせ」ですか？ 

２．ラッキーな人とアンラッキーな人の違い 

３．自分を満たすために ～ジョハリの窓～ 

◇リーダーシップ発揮の鍵を見つける 

１．リーダーとマネージャーの違い 

２．アサ-ティブで自信にあふれる自分を見い出す 

３．私達の権利 

４．「ノー」と言える自分に出会う 

５．相手を認める自分に出会う 

６．自分を愛する自分になる 

◇部下のモチベーションを上げる関わり 

１．本能的欲求と６つの理論 

２．ストロークを活用して関係性を築く 

３．モチベーションを上げる 2 つの働きかけ 

４．トップダウンの関わり方のメリットデメリット 

◇自律を促す効果的な「叱り方」 

１．「ほめる」だけでは育たない「叱る」を理解する 

２．女性ならではの感情をコントロールする 

３．双方向性の「叱る」 

◇貴女の輝くキャリアプランニング！ 

１．ライフラインチャート作成 

２．未来へ続くキャリアプランを作成する 



 

 

～ 女性社員を部下に持つ上司のための ～ 

 
 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

これまで、男性中心の社会、企業の中で働いてきた管理職にとって、女性

の部下は正直「どう扱っていいか分からない」存在ではないでしょうか。 

見どころがあるからと引き立てようとしても「やる気が感じられない」

「難しい仕事をしたがらない」「現状を変えることを本人が望まない」な

ど、嘆く声をよく耳にします。 
 
本研修では、管理職にとって今後の重要課題となるダイバーシティ・マネ

ジメントの中でも特に「女性を伸ばすマネジメント」について、現状の振

り返りをもとに、多種多様なコミュニケーション演習によって、現場で実

践できるスキルを身につけていただきます。 

Ｄ．ダイバーシティ・マネジメント研修 

◇会社（職場）の未来像を描く 

１．現状の振り返り 

２．ダイバーシティ・マネジメントとは？ 

３．自社、自職場、自身の課題抽出 

  ・エゴグラム、ＤＩＳＣ理論（タイプ別アプローチ法） 

◇男女の違いや特性を理解する 

１．キャリア観の違い 

２．働き方の違い 

３．コミュニケーションの違い 

   ・マズローの「欲求５段階説」 

   ・ハーズバーグの「２要因理論」 

◇女性部下との信頼関係を築く“コミュニケーション術” 

１．コミュニケーションの基本と心構え 

２．指示の出し方、仕事の依頼の仕方 

３．「報連相」への対応と仕事の進め方 

◇女性部下をやる気にさせる“モチベーションアップ術” 

１．日々の関わりで現状把握 ～ １分間コーチング ～ 

２．ほめ方、励まし方、叱り方 

３．個人面談（定期、臨時） 

◇ケーススタディ 

   ケース１．“おめでた”を告げられた、その時あなたは？ 

  ケース２．“突然の辞表”その時あなたは？ 

◇まとめ  

「女性の活躍推進のために」部署、自身の行動計画策定 



 

 

～ メンバー全員が生き生きと活躍できる職場作り ～ 

 

 
 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

女性として、仕事と家庭を両立しながら、職場でいきいきと活躍し、

キャリアアップを目指していただくためのヒントをつかんでいただきま

す。 

ご自身にとって「働く」とは何かあらためて考え、また現在抱えてい

る悩み等について話し合うワークを実施、共有し、導入とします。 
 
エゴグラムによる性格分析やコミュニケーションタイプ診断で自己理

解を深めていただき、さらには相手を尊重、理解する気持ちをはぐくみ

ます。 

理想的な自己主張、表現を目指して、アサーションについて学びます 

現状把握のため、ワークシートにてスキルの棚卸しキャリアプランニ

ングにてこれからの行動目標を立てていただきます。 

Ｅ．女性活躍推進研修 

◇女性が活躍できる職場について考えてみましょう 

１．女性を取り巻く労働環境の変化 

２．仕事について考える ～ ワーク ～ 

    ・あなたにとって「働く」とは？ 

    ・理想とする職場像について 

    ・いま抱える「悩み」と今後の「課題」 

 

◇より良いコミュニケーションのために ～ 自分と相手を知る ～ 

１．エゴグラム（交流分析）で自分を知る 

    ・自分の強みに気付く 

２．自分のコミュニケーションスタイルを知る 

    ・４つのコミュニケーションタイプ 

    ・あの人はどのタイプ！？タイプ別関わり方を探る 

 

◇より良い関わりのために ～ アサーション・トレーニング ～ 

１．アサーションとは 

２．アサーティブな自分になるために 

 

◇自分の強みと今までのキャリアを棚卸 

１．いままでのキャリアの棚卸し（ＳＷＯＴ分析） 

２．これからのキャリアデザイン 

貴社のためのオリジナルテキスト、マナーブック等を活用しながら、 

パワーポイントを使用して分かりやすく進行します 



 

 

あなたがいま抱えるお悩み事に 

よく効く・即効く 研修メニューもあります！ 

Ｆ．部下のやる気を引き出し、人を動かすリーダーへ   

・生産性・効率アップにつながる「みんなをやる気にさせる働きかけ」 

・尊重姿勢をベースに「相手のタイプ別 関わり方」 

・主体的な行動を促す「指示の仕方」と「報連相」の受け方 

【ワーク】いますぐできる「ねぎらい」と「１分間コーチング」 

管理職をワーカー（作業者）からマネジャー（管理者）に育てたい！ 

気持ちの良い職場環境を作り、組織力をアップさせたい！ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｇ．指導育成の仕方   

・指導育成の３つのステップを理解する「個々の力を引き上げる指導の仕方」 

・指導育成の流れ（相手の心の中で起こる変化）と原則 

・日々のＯＪＴが人材育成の鍵 

【ワーク】具体的な事例にもとづく部下指導 

 

Ｈ．コミュニケーション研修   

・自分のコミュニケーションスタイルを知る「４つのコミュニケーションタイプ」 

・他者とのコミュニケーションで注意すべき点を知る 

・普段の「報連相」の見直しとスキルアップ  

【ワーク】非言語・言語コミュニケーションの有効活用、プラスのストローク 

Ｉ．ハラスメント対策   

・熱心に指導しているつもりが「パワーハラスメント」に  …線引きはどこ？ 

・コミュニケーションのつもりが「セクシャルハラスメント」に  …注意点は？ 

・職場内リスクを回避するコミュニケーション   

【ワーク】相談対応（つい言ってしまいそうな、言ってはいけないひとこと） 

 

Ｊ．メンタルヘルス研修 

・いま注目のメンタルヘルスとは？ 

・ストレスが引き起こす反応と対策 

・管理者が行うべき「ラインケア」とは？ ～不調者への対応ポイント～ 

【ワーク】聴く力、傾聴のスキル 



 

 

✤ 研修までの流れ ✤  

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

※ 実施日程につきましてはご相談の上、決定させていただきます 
 

・ご依頼から実施に至るまで、準備のため最低３週間程度を要します 

・講師スケジュールの都合上、日程のご希望に添えないこともございます 

・受講人数に上限はございません 

 

 
 

※お時間、ご予算等につきましては、可能な限りご希望に沿えますよう 

ご相談を承ります。 
 

・複数の研修の組み合わせや重点項目など、柔軟に対応いたします 

・受講人数が多い場合、カリキュラムによっては実践での体得効果を 

高めるためアシスタント講師の追加をお勧めします 

（別途お見積りいたします） 

・テキストは印刷ご準備をお願いしております 

（事前にテキストのデータをお送りします） 

 

これを機会に是非ともご検討賜りますよう、謹んでお願い申し上げます。 

 

      
 

 

ご質問などございましたら、お気軽にお問い合わせください。 
 

 

 

 

・講師がご指定の会場に伺い、研修を実施します 
研修 

当日 

・研修開催日時と実施カリキュラムを決定します 

・受講者の決定と通知、会場準備等お願いします 

研修 

確定 

・希望カリキュラムを決定の上、お電話ください 

・実施希望日について、事前に複数リストアップください 
ご連絡 

株式会社キャップ 

松山市千舟町４丁目５-４ 

   ＴＥＬ ： ０８９-９３２-０２００   ＦＡＸ：０８９-９３２-０２０１  

ＭＡＩＬ ： ｈｅｌｌｏ＠ｃｐ-ｃａｐ.ｃｏ.ｊｐ 

 担 当 ：社員教育課 伊藤・髙岡 



 

 

 

 

 
 

 

社 名  株式会社キャップ 

設      立 1989 年 7月 11 日 

資  本  金 1,000 万円 

本社所在地 松山市千舟町 4丁目 5 番地 4 

Ｔ Ｅ Ｌ 089-932-0020 

代  表  者 代表取締役 森 美佐子 

従 業 員 数 48 名 

事 業 内 容  社員教育 研修 人材の育成に関する業務・コンサルタント 

      業務代行業 労働者派遣 有料職業紹介 現場クリニック 

 

  

  

 主な取引先 ～研修およびセミナー関係～ 

●愛媛県 

県研修所／経済労働部／県民生活課／労働局 

労政雇用課／薬務衛生課／中予保健所 

愛媛県えひめ国体推進局／消費生活センター 

警察本部／消防学校／総合教育センター 

愛媛県総合教育センター／地方局 

 

●市役所・町役場 

松山市役所／今治市役所／西条市役所 

新居浜市役所／宇和島市役所／砥部町役場 

 

●学校 

愛媛県下・小学校／中学校／高等学校 

聖カタリナ大学／四国医療技術専門学校 

高知リハビリテーション学院 

 

●公共施設 

道後温泉／道後温泉椿の湯／津島やすらぎの里 

椿交流館椿温泉こまつ／今治市立中央図書館 

東温市ふるさと交流館（さくらの湯）／亀ヶ池温泉 

 

●商工会議所・経済団体 

商工会議所 

（松山・宇和島・大洲・四国中央・新居浜） 

土居町商工会／越智商工会／今治地方経営者協会 

愛媛県紙パルプ工業会／ＴＫＣ四国会 

高知県中小企業団体中央会 

松山市中心市街地活性化協議会 

西予市地域雇用創造促進協議会 

 

●金融関連 

愛媛信用金庫／川之江信用金庫／観音寺信用金庫 

●医療・福祉関連 

愛媛県立中央病院／愛媛県立新居浜病院 

松山赤十字病院／愛媛県老人福祉施設協議会 

愛媛県赤十字血液センター／愛媛県総合保健協会 

愛媛県身体障害者施設協議会 

社会福祉協議会（松山市・今治市） 

今治福祉施設協会 

 

●各種団体 

愛媛県警察協会／愛媛県交通安全協会 

愛媛県農業協同組合中央会／愛媛県農業共済組合 

愛媛県観光物産協会／愛媛県指定自動車教習所協会 

愛媛県電気工事工業組合／愛媛県スポーツ振興事業団 

愛媛県クリーニング業生活衛生同業組合 

えひめ地域政策研究センター／松山市施設管理公社 

高知県旅館ホテル生活衛生同業組合 

松山市文化・スポーツ振興財団 

愛媛県シルバー人材センター連合会 

シルバー人材センター（松山市・西条市・新居浜市） 

日本秘書クラブ中四国支部 

 

●民間企業 

DCM ホールディングス株式会社 

DCM ダイキ株式会社／株式会社ダイキアクシス 

日本郵便株式会社／宇和島自動車株式会社 

ホテル葛城・花ゆづき／株式会社新来島どっく 

大黒工業株式会社／ NISSAY(日本生命保険相互会社) 

進和珈琲株式会社／株式会社セブンスター 

JB ハイウェイサービス株式会社／株式会社ユタカ 

松本歯科医院／株式会社まちづくり郡中 

ときわタクシー 

他多数 

⋯ 会 社 案 内 ⋯ 

私ども株式会社キャップは、ＤＣＭダイキグループの人材総合サービスの会社です 

ホームセンターディックの店舗社員研修からスタートし、 

地元で最も古い教育研修の会社として多くのお客様から信頼をいただいております 

女性ならではの視点と豊かな感性、きめ細やかな心配りをモットーにすべての方が、 

仕事を通じて望ましい人生を送ることができるよう全力でサポートさせていただきます 



 

 

女性の職場における活躍を推進する 

【女性活躍推進法】「女性の職業生活における活躍の推進に関する法律」 

 

 

 

 

 
 

 

国・地方公共団体、３０１人以上の労働者を雇用している事業所は、 

（１）自社の女性の活躍状況の把握・課題分析、 

（２）行動計画の策定・届出・周知・公表 

（３）情報の公表                                

を行う必要があります（３００人以下の中小企業は努力義務）。  

  

また、行動計画の届出を行い、女性の活躍推進に関する取組の実施状況が優良な企業については、

申請により、厚生労働大臣の認定を受けることができます。 

認定を受けた企業は、厚生労働大臣が定める認定マーク「えるぼし」を商品や求人票などに付けるこ

とができます。 

 

⇒「えるぼし」を商品や広告、名刺、求人票などに付けて活用することにより、女性活躍推進企

業であることをＰＲすることができ、企業のイメージ向上や優秀な人材確保につながることも期

待できます。 

 

認定には評価項目を満たす項目数に応じて３段階あります。 

①採用、 ➁継続就業、 ③労働時間等の働き方、 ④管理職比率、 ⑤多様なキャリアコース の、 

５つの評価項目を満たす項目数に応じて、取得できる認定段階が決まり、その段階はえるぼしマークの

『星の数』で表されます。 

 

【「えるぼし認定企業」が公共調達で有利になります！】 

各府省等が総合評価落札方式又は企画競争による調達によって公共調達を実施する場

合は、「女性の職業生活における活躍の推進に関する法律」に基づく認定企業（えるぼし認定

企業）などを加点評価するよう、定められました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

※女性活躍の認定マーク「えるぼし」。 

「L」には、Lady（女性）、Labour（働く、取り組む）、Lead（手本）などさまざまな意味があります。 


